
Regulamin sklepu internetowego
AcroPark Balicka

§1 Postanowienia ogólne

1. Sklep internetowy działający pod marką KAROLINA MICHALSKA SPORT I REKREACJA RUCHOWA,
oferuje produkty za pośrednictwem platform internetowych: www.myavatar.pl, www.competit.pl oraz
www.acropark.pl.

2. Właścicielem marki i organizatorem sprzedaży jest Karolina Michalska, prowadząca działalność
gospodarczą pod firmą KAROLINA MICHALSKA SPORT I REKREACJA RUCHOWA, z siedzibą przy UL.
BALICKA 100, 30-149 KRAKÓW, NIP: 5130251393, REGON: 368152727.

3. Niniejszy regulamin określa zasady dokonywania zakupów w sklepie internetowym oraz zasady
świadczenia przez Sklep usług drogą elektroniczną.

§2 Dane firmy

1. Nazwa: KAROLINA MICHALSKA SPORT I REKREACJA RUCHOWA
2. Adres: UL. BALICKA 100, 30-149 KRAKÓW
3. Numer NIP: 5130251393
4. Numer REGON: 368152727
5. Numer rachunku bankowego: 56 1160 2202 0000 0004 7311 1282, Millennium - Centrum

Rozliczeniowe

§3 Składanie reklamacji

1. Klient ma prawo złożyć reklamację na zakupione produkty. Reklamację należy zgłaszać drogą
mailową na adres: balicka@acropark.pl.

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni roboczych od daty jej otrzymania. Klient
zostanie poinformowany o wyniku rozpatrzenia reklamacji drogą mailową.

§4 Odstąpienie od umowy

1. Klient, który jest konsumentem w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego, ma prawo odstąpić od
umowy zakupu bez podawania przyczyny w ciągu 14 dni od daty otrzymania przesyłki.

2. Aby odstąpić od umowy, Klient powinien złożyć stosowne oświadczenie o odstąpieniu od umowy i
przesłać je na adres sklepu przed upływem wskazanego terminu.

3. W przypadku odstąpienia od umowy, Sklep zwraca Klientowi wszystkie dokonane przez niego
płatności, w tym koszty dostarczenia rzeczy, nie później niż 30 dni od dnia otrzymania oświadczenia
o odstąpieniu od umowy na konto z którego przyszła płatność.

4. Zastrzegamy sobie prawo do odmowy przyjęcia zwrotu wartości za usługę, która nie spełnia
powyższych warunków zwrotu. Decyzję o zwrocie podejmujemy według własnego uznania.

§5 Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz inne przepisy prawa polskiego.

2. Spory wynikające z interpretacji niniejszego regulaminu będą rozstrzygane przez właściwe sądy
polskie.


