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NINIEJSZY REGULAMIN OKRESLA PRAWA | 0BOWIAZKI KLIENTOW CALEGO
KLUBU AVATAR CENTRALA RUCHU

(zwanym dalej ,,Klubem”)

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1, Klub stanowi wtasnosci i jest zarzadzany przez Spétke HFL Sp. z 0. 0. NIP 6772362396 (zwang dalej ,Spotka”).

1.2.  Kontakt z kierownictwem Spétki mozliwy jest:

1.2.1 Za pomocg poczty elektronicznej: kontakt@myavatar.pl.

1.2.2 Za pomoca poczty tradycyjnej listownie: Avatar Centrala Ruchu HFL Sp. z 0. 0. ul. Sikorki 21A 31-589 Krakoéw.

1.3.  Klub sktada sie z:

1.3.1 Strefy AcroPark (dalej zwang Parkiem),

1.3.2 Strefy Hali wspinaczkowej (dalej zwang Halg) wraz z kacikiem dla dzieci mieszczacym sie na antresoli,

1.3.3 Strefy FunClimb (dalej zwang FunClimb),

1.3.4 Strefy zabaw dla dzieci, w ktérej moga przebywac dzieci do lat 7 wytacznie pod opieka rodzica/opiekuna prawnego
(strefa zabaw jest darmowa tylko dla Klientéw posiadajacych aktywna Karte Klubowa).

1.3.5 Sali éwiczen, na ktérej moga sie odbywac zajecia sportowe min. fitness, sztuk walki, joga oraz wyktady i prelekcje,

1.3.6 Sali rozgrzewkowej,

1.3.7 Sitowni,

1.3.8 Kawiarni BISTRO'ng wraz z antresola.

1.4. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby odwiedzajace Klub.

1.5. Na terenie Klubu moga ¢wiczy¢ osoby, ktére wykupity jednorazowe wejscie, karnet lub korzystaj z pierwszego
treningu gratisowego, jesli takowy jest aktualnie w ofercie. Optata za bilet jest rdwnoznaczna z akceptacjg warunkéw
niniejszego Regulaminu korzystania z Klubu oraz oznacza zapoznanie sie z Polityka Prywatnosci - dokument
dostepny w recepcji Klubu oraz na stronie internetowej www.myavatar.pl.

1.6.  Kupujac bilet lub karnet kazdy z Klientéw wyraza zgode na monitorowanie ich pobytu za pomoca kamer
przemystowych, wykonywanie zdje¢ oraz krétkich filméw w celach marketingowych przez personel. W kwestiach
spornych miedzy personelem, a Klientem bed3 odtwarzane nagrania z monitoringu.

1.7.  Tylko na prywatny uzytek mozna nagrywac krotkie filmy oraz robi¢ zdjecia. Sp6tka nie wyraza zgody na komercyjne
wykorzystanie nagran oraz zdjec.

1.8. Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenia débr osobistych zwigzane z upublicznieniem wizerunku
przez osoby trzecie.

1.9. Spdtka dopuszcza mozliwosé catkowitej rezerwacji Klubu, zamkniecie obiektu po uprzednim zamieszczeniu takiej
informacji na stronie internetowej Klubu, fanpage'u na Facebooku lub poprzez umieszczenie informacji
w widocznym miejscu w recepcji Klubu.

1.10. Spétka dopuszcza mozliwosé rezerwacji poszczegdlnych czesci obiektu. Wszelkie informacje udziela recepcja
obiektu. Informacja o rezerwacji poszczegélnych czesci obiektu nie muszg by¢ zamieszczane na stronie internetowej
Klubu.

1.11. Osoby niepetnoletnie moga korzystac z zaje¢ pod warunkiem pisemnego oSwiadczenia rodzica/opiekuna prawnego.
Oswiadczenie musi zawiera¢ zobowigzanie do ponoszenia odpowiedzialnosci za osobe ¢éwiczaca oraz ewentualne
szkody przez nig wyrzadzone. Osoby ponizej 16 roku zycia moga ¢wiczyc tylko pod bezposrednia opieka rodzicéw lub
opiekuna prawnego.

1.12. Niewykorzystane treningi nie stanowig podstawy do zwrotéw pienieznych lub przedtuzania waznosci karnetu.

113. W przypadku ztego samopoczucia, urazéw, kontuzji, wszelkich probleméw zdrowotnych oraz cigzy - nalezy
poinformowac instruktora przed zajeciami.

1.14. Kazdy Klient zobowigzany jest do zachowania higieny osobistej i czystosci, na zajeciach wymagany jest recznik
i czyste obuwie zamienne.

1.15. Na terenie Klubu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu. Zakaz ten dotyczy réwniez
srodkéw dopingujacych i stymulujacych - sterydéw, narkotykéw i innych srodkéw odurzajacych. Podczas éwiczen
obowiazuje réwniez bezwzgledny zakaz zucia gumy.

1.16. Osoby przebywajace na terenie Klubu zobowigzane s3 do przestrzegania powszechnie przyjetych zasad dobrego
zachowania i szacunku w stosunku do os6b wsp6téwiczacych, przestrzegania zasad korzystania z urzadzen w sposéb
zgodny z jego przeznaczeniem, instrukcjami obstugi i wskazéwkami personelu Klubu, zachowania nalezytej
ostroznosci w postugiwaniu sie wyposazeniem i sprzetem Klubu oraz odktadania uzywanego sprzetu na miejsce
dla niego przeznaczonego.

1.17. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki uzywania sprzetu niezgodny z jego przeznaczeniem.

1.18. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany cen, godzin otwarcia, planu wszystkich zaje¢ (min. fitness, akrobatyki i $cianki
wspinaczkowej) oraz zmiany Instruktora.

1.19. Klub zapewnia kompetentna kadre instruktoréw i animatoréw odpowiednio do prowadzonych zajet.

1.20. Na terenie obiektu istnieje mozliwosé skorzystania z szafek zamykanych na kluczyk lub ktédke. W przypadku
zgubienia kluczyka pobierana bedzie optata w wysokosci 20 zt.

1.21. Klient zobowigzany jest zostawi¢ zastaw pod kluczyk do szatni. Klient moze sam zadecydowa¢ co chce zostawic
w zastaw: dokument z imieniem i nazwiskiem (nie dot. dowodu osobistego), wizytéwke, klucze od samochodu
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lub zastaw pieniezny min. 30 zt). Klient zobowigzany jest zwrdci¢ kluczyk przed wyjsciem z Klubu. Nastgpi zwrot
zastawionego przedmiotu.

Za rzeczy pozostawione w szafkach oraz na terenie catego Klubu Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci.

Wszelkie zauwazone usterki techniczne lub niebezpieczne sytuacje Klienci zobowigzani sg zgtaszac¢ obstudze Klubu.
Niniejszy regulamin zostat wprowadzony uchwata zarzadu HFL Sp. z 0. 0. ul. Sikorki 21A 31-589 Krakéw i obowigzuje
od dnia 01-12-2022. Zmiany regulaminu moga by¢ wprowadzane przez ich opublikowanie zgodnie z pkt 1.

Spotka zastrzega sobie prawo czasowego wytaczenia obiektu z korzystania, jezeli wymagaja tego wzgledy
organizacyjne lub techniczne. Jezeli przyczyny zamkniecia daja sie przewidzie¢ Sp6tka zobowigzana jest powiadomic
o tym Klientéw poprzez wywieszenie ogtoszenia na terenie Klubu, co najmniej na 3 dni przed jej zamknieciem. Spétka
nie ponosi odpowiedzialnosci za zamkniecie niezapowiedziane, jezeli nastgpito z przyczyn, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢. Spatka dotozy wszelkich staran, aby czas zamkniecia Klubu nie przekroczyt maksymalnie 14 dni.
Jezeli Klient wykupit karnet wstepu na czas oznaczony, a w okresie tym przypadto zamkniecie Klubu, waznos¢
karnetu ulega przedtuzeniu o czas zamkniecia Klubu.

OPLATY ZA KORZYSTANIE Z KLUBU

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.
2.8.
2.9.

2.10
2.1,

2.12.

Podstawga rozliczenia jest cennik. Cennik dostepny jest na stronie internetowej Klubu www.myavatar.pl
oraz w recepcji Klubu.

Optate za bilet pobiera sie z géry, wedtug aktualnie obowigzujacego cennika i nie podlega ona zwrotowi,
chyba ze z winy Spétki nie doszto do wykonania ustugi.

Czas pobytu w Klubie mierzony jest od momentu pobrania kluczyka do szafki do momentu zdania kluczyka
w recepcji Klubu.

Czas wejscia do Klubu do poszczegélinej Strefy zaznaczony jest na opasce (kolor opaski generuje wykupiony bilet
wstepu do danej Strefy), ktora Klient otrzymuje w momencie wniesienia optaty za bilet wstepu do Parku. Opaske
nalezy zwréci¢ w chwili zakoAczenia wizyty w Parku. Na tej podstawie zostanie doliczona ewentualna doptata za
przedtuzony czas korzystania z Parku.

Do czasu pobytu w Klubie odgérnie nalicza sie 15 min gratis - czas przeznaczony na przebranie sie przed i po treningu.
Jezeli zachodzi taka potrzeba uzytkownik winien uregulowa¢ naleznosé za dodatkowy, nieoptacony czas spedzony
w Klubie w recepcji Klubu, w momencie zdania kluczyka do szafki. Czas nalicza sie na podstawie godziny wejscia
do Klubu.

W przypadku zgubienia kluczyka do szatni Klient musi uisci¢ dodatkowa optate 20 zt.

W przypadku zgubienia opaski Klient musi uisci¢ dodatkowa optate 50 zt.

W przypadku awarii, konserwacji badz” koniecznosci naprawy urzadzen, zakomunikowanie tego Klientom
za posrednictwem strony internetowej Klubu, fanpage’'u na Facebooku, ogtoszenie przy recepcji Klubu
oraz przy danym urzadzeniu nie stanowi przestanki do zwrotu lub umniejszenia optaty za bilet wstepu.

. Bilet ulgowy przystuguje po okazaniu waznej legitymacji upowazniajacej do znizek.

Honorujemy Karty Sportowe (min. Benefit Systems MultiSport: Calssic, Plus, Kids, Senior, Medicover Sport, FitProfit
Vanitystyle, PZU Sport) wystawione na okaziciela, wazne wytacznie po okazaniu dowodu tozsamosci. Do Kart
Sportowych moze obowigzywac doptata zgodnie z aktualnym cennikiem Klubu.

Internetowa sprzedaz biletéw wstepu do Strefy Fun Climb na stronie www.funclimb.pl/krakow/, na Hale
wspinaczkowa wytacznie na wybrane eventy na www.myavatar.pl.

2.12.1 Sktadajac zaméwienie za posrednictwem strony internetowej nabywca dokonuje wyboru daty, godziny sesji,

okresla liczbe biletéw i sposéb ptatnosci. Zobowigzany jest ponadto zapoznac sie i zaakceptowaé warunki
Regulaminu i zapoznat sie z Polityka Prywatnosci Spétki. Dokonujac ptatnosci on-line nabywca wykupuje prawo
wstepu na doktadnie okreslong sesje Fun Climb. Ceng obowiazujaca Klub i Nabywce jest cena wskazana w systemie
w momencie rezerwacji jako cena zakupu biletu. Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy
o prawach konsumenta z 30 maja 2014r. kupujacemu bilet wstepu nie przystuguje prawo do odstapienia
od umowy zawartej na odlegtos¢, gdyz prawo to nie przystuguje w odniesieniu do uméw ustug zwigzanych
z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi lub sportowymi jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi. Ptatnosci online obstuguje firma PayU S.A. oraz PayPro S.A..

2.12.2 Reklamacje dotyczace ptatnosci rozpatruje ustugodawca ptatnosci online. W przypadku ptatnosci karta zwroty

srodkéw nastepuja na rachunek karty. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za nieztozenie zaméwienia,
niedostarczenie potwierdzenia, niemoznos¢ dokonania zaptaty spowodowane btednym
lub niedoktadnym adresem e-mail podanym przez klienta, problemami z siecig Internet lub innymi okolicznosciami,
na ktére Spétka nie ma wptywu.

2.12.3 Wszelkie reklamacje dotyczace innych aspektéw niz ptatnosci poprzez PayU S.A. oraz PayPro S.A nalezy kierowac

emailem na adres kontakt@myavatar.pl. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie najp6zniej 14 dni od daty
wptyniecia.

2.12.4 POLITYKA ZWROTOW | REFUNDAC)I:

Przystuguje Ci prawo do rezygnacji zzaméwienia w ciggu 30 dni bez podania przyczyny. Termin rezygnacji zzaméwienia
wynosi 30 dni od dnia ztozenia zaméwienia na ustuge o ile termin rezerwacji wejscia nie minat). Aby skorzystac z
prawa do odstapienia od umowy, musisz poinformowac nas o swojej decyzji poprzez ztozenie jednoznacznego
oswiadczenia. O swojej decyzji mozesz nas poinformowac drogg mailowa piszac na adres formularz@myavatar.pl.
Zwrotu kosztéw dokonamy nie pézniej niz w ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez nas pisma. Prosimy podaé¢ numer
konta na jaki mamy odestac zwrot niewykorzystanej kwoty oraz numer zaméwienia.
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Warunki zwrotow:

Aby kwota zakupionej wejsciowki kwalifikowata sie do zwrotu, upewnij sie, ze nie uptynat termin jej wykorzystania
(sam decydowates o terminie wejscia do obiektu robigc rezerwacje).

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy przyjecia zwrotu wartosci za ustuge, ktdra nie spetnia powyzszych warunkéw
zwrotu. Decyzje o zwrocie podejmujemy wedtug wtasnego uznania.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA MIENIE

3.1. Osoby niszczace lub uszkadzajgce wyposazenie lub urzadzenia ponosza odpowiedzialnos¢ materialng
za wyrzadzone szkody. Za dewastacje rzeczy nalezacych do Klubu oraz wszelkie Swiadome dziatanie na jego szkode
Klient odpowiadat bedzie finansowo.

3.2. Obowiazkiem korzystajacych z obiektu jest odpowiednie zabezpieczenie swoich rzeczy osobistych. Kazdy z uczestnikow
zaje¢ powinien na czas treningéw zamyka¢ swoje ubranie oraz inne cenne przedmioty w szafce. Za przedmioty
wartosciowe oraz ubrania pozostawione w szatni, szafkach lub na terenie Klubu Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci.

3.3. Rzeczy znalezione na terenie obiektu nalezy przekaza¢ do recepcji Klubu. Rzeczy znalezione przechowywane s3
na Hali w przeznaczonym do tego pudle. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w Klubie.
Pozostawione rzeczy nalezy odebra¢ osobiscie. Klub nie podaje telefonicznych informacji o zawartosci pudta rzeczy
znalezionych.

ZASADY WSTEPU INDYWIDUALNEGO

4.1. Wszystkie osoby korzystajace z Klubu, zobowigzane s3 do zapoznania sie z Regulaminem. Wejscie na teren Klub jest
jednoznaczne z akceptacja obowiazujacej tresci Regulaminu. Regulamin wytozony jest w recepcji Klub oraz dostepny
na stronie internetowej www.myavatar.pl.

4.2. Wspinanie na sztucznej sciance wspinaczkowej oraz w strefie FunClimb oraz korzystanie ze strefy AcroPark wymaga
jednorazowego wypetnienia przy pierwszej wizycie stosownego OSwiadczenia, kazdorazowego zapoznawania sie
z obowigzujaca trescig Regulaminu (dostepny w recepcji) i uiszczenia optaty za wstep (wg cennika Klubu).

4.3. W wypadku wizyt dzieci i mtodziezy do 18 roku zycia za przekazanie tresci Regulaminu odpowiada rodzic/opiekun prawny.

4.4, Mtodziez w wieku 16-18 lat moze korzysta¢ z Klubu samodzielnie za pisemng zgoda rodzica/opiekuna prawnego
(obowigzuje osobny formularz Oswiadczenia).

4.5, Dzieci do lat 16 moga przebywac w Klubie i korzysta¢ z wybranej Strefy wytacznie pod opieka oséb dorostych.

4.6.Klub nie Swiadczy opieki nad dzieémi i mtodzieza. Korzystanie z Klubu przez dzieci lub mtodziez ponizej
18 roku zycia na podstawie zgody wyrazonej przez rodzica/opiekuna prawnego odbywa sie wytacznie
na ryzyko rodzica/opiekuna prawnego.

4.7. Zabrania sie wprowadzania do Klub roweréw. Przed wejsciem do Klubu ustawione s3 specjalnie przystosowane stojaki
rowerowe, gdzie Klient moze pozostawic rower. Za bezpieczefstwo roweru na czas korzystania przez Klienta z Klubu
Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci. Fakt przypiecia roweru zapieciem odbywa sie na ryzyko Klienta.

4.8. Nie zabrania sie wprowadzania do Klubu zwierzat, ale Klient bierze petna odpowiedzialnos¢ za zachowanie zwierzecia
przez caty czas jego obecnosci na terenie Klubu. Bezwzglednie natomiast zabrania sie przebywania zwierzat w strefach
sportowych: w strefie AcroPark, na Hali wspinaczkowej, w strefie FunClimb, na obu salach (matej i duzej), na sitwoni, w
strefie zabaw dzieciecych.

ZASADY WSTEPU GRUP ZORGANIZOWANYCH

5.1. Wizyty grup zorganizowanych w tym m.in. w ramach zaje¢ sportowych, wycieczek, urodzin, zabaw integracyjnych etc.,
wymagaja wczesniejszej rezerwacji i potwierdzenia ze strony Klubu dostepnosci miejsc oraz dostepnosci Instruktoréw.

5.2. W wypadku wizyt grup zorganizowanych, w ktérych cztonkowie maja ponizej 18 roku zycia, w czasie ich wspinania
wymagana jest obecnosé na miejscu opiekuna grupy. Na jednego opiekuna moze przypada¢ maksymalnie 20 dzieci.

5.3. Opiekun grupy odpowiada za przekazanie tresci Regulaminu wszystkim cztonkom grupy, osobiscie lub poprzez
opiekunéw prawnych.

5.4. Przed rozpoczeciem zajec¢ opiekun zobowigzany jest kazdorazowo wypetni¢ formularz dla grup (obowigzuje osobny
formularz Oswiadczenia).

5.5. Przy grupach zorganizowanych, poza dozorem opiekuna, wymagany jest nadzér oddelegowanych w tym celu
Instruktoréw Klubu.

KORZYSTANIE Z ACROPARKU

6.1 Obiekt sportowy AcroPark (zwany dalej ,Park”) zostat stworzony do uprawiania sportu w formie gimnastycznej.
Zaopatrzony jest w profesjonalny sprzet do akrobatyki sportowej, gimnastyki sportowe;j i artystycznej oraz gimnastyki
powietrznej, jak i wszelkich pochodnych form sportéw gimnastycznych. Uzywanie sprzetu w sposéb nieadekwatny do
umiejetnosci éwiczacych moze spowodowac urazy sportowca jak i stworzy¢ zagrozenie dla innych. Dlatego nalezy
stosowac sie do zasad Regulaminu, zalecer obstugi Klubu (instruktoréw, treneréw, personelu).

6.2 Park sktada sie z trampolin, trampolin sportowych, Sciezki akrobatycznej, dotéw gimnastycznych (basendw
z gabkami), maty gimnastycznej oraz $ciezki trampolinowej, szarf, drabinek gimnastycznych.

6.3 Przed wejsciem do strefy Parku nalezy zdjac¢ bizuterie (istnieje zagrozenie zaczepienia sie bizuterii o oczka w siatce
trampolinowej), wszelkie ozdoby majace ostro zakonczone elementy (istnieje zagrozenie przeciecia ostony materaca,
uszkodzenia ciata podczas wykonywania ewolucji), opréznic kieszenie (istnieje ryzyko zgubienia przedmiotu w $rod
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gabek przy skoku do basenu z ggbkami).

6.4 Na terenie Parku obowigzuje zakaz:

6.4.1 Palenia papieroséw, spozywania napojéw alkoholowych, uzywania $rodkéw odurzajacych, wstepu dla oséb
po spozyciu alkoholu, srodkéw odurzajacych, zachowujacych sie w sposob agresywny lub zagrazajacy bezpieczenstwu
pozostatych Klientéw.

6.4.2Spozywanie napojoéw oraz jedzenia w strefie ¢wiczen.

6.4.3Wchodzenia na bosaka lub w nieodpowiednim obuwiu w wyznaczong strefe. Wymagane s3g skarpety lub obuwie
gimnastyczne typu baletki.

6.4.4Wnoszenia ostrych narzedzi i innych przedmiotéw niebezpiecznych, wnoszenia przedmiotéw utrudniajacych
korzystanie z Parku.

6.4.5Przebywania w miejscach nieprzeznaczonych dla Klientéw.

6.5 Nie nalezy zu¢ gumy na terenie Parku.

6.6 Zalecane jest nie spozywanie positkéw co najmniej 1h przed aktywnoscia fizyczna.

6.7 W Parku obowigzuje odpowiednie okrycie stop (skarpetki, baletki), nie ¢wiczymy w obuwiu na z twarda podeszwa.

6.8 0Osoby korzystajace z Parku zobowigzane s3 do przechowywania wartosciowych rzeczy, odziezy, toreb, plecakéw
i innych rzeczy wniesionych na teren Parku w wyznaczonych szafkach, zamykanych na klucz. Spétka nie ponosi
odpowiedzialnosci za ich kradziez, zgubienie, zniszczenie. W catej strefie Parku obowigzuje zakaz wnoszenia oraz
spozywania napojow i jedzenia.

6.9 Uzytkownicy Parku:

6.9.1 Osoby, ktére ukonczyty 18 lat - moga ¢wiczy¢ samodzielnie, na wtasna odpowiedzialnose.

6.9.20soby, ktére ukonczyty 16 lat - moga przebywaé same w obiekcie, ale na odpowiedzialnos¢ rodzica/prawnego
opiekuna po uprzednim przedstawieniu i dostarczeniu stosownego oswiadczenia/zgody opiekuna.

6.9.30soby w przedziale wieku 3-15 lat korzystajg z Parku pod bezposrednia opieka rodzicéw/prawnych
opiekunéw/personelu.

6.9.4Dzieci ponizej 2. roku zycia nie moga korzystac ze strefy Parku.

6.10 W?z6r zgody udostepniany jest na stronie internetowej Parku oraz w recepcji Parku.

6.11 Obstuga Parku ma prawo do sprawdzenia legitymacji szkolnej dziecka lub innego dokumentu stwierdzajacego
tozsamosc i wiek celem zweryfikowania danych. Poprzez brak odpowiedniego dokumentu obstuga Klubu ma prawdo
odmaowic sprzedazy biletu oraz odmaéwic¢ wejsécia do Parku.

6.12 Kobiety w cigzy oraz osoby z problemami zdrowotnymi winny korzystac ze szczeg6lng ostroznoscia i po konsultacji
z lekarzem-specjalista. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki zdrowotne wynikajace
z korzystania z Parku.

6.13 Na urzadzeniach sportowych éwiczymy w odpowiednim stroju sportowym.

6.14 Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualnie zniszczenie stroju sportowego nalezacego do uzytkownika.

6.15 Opiekun grupy zorganizowanej korzystajacej z Parku ponosi catkowita odpowiedzialnosé za skutki dziatan grupy.
Przed wejsciem opiekun podpisuje stosowne oSwiadczenie indywidualne oraz za catg grupe.

6.16 Na terenie Parku obowigzuje zasady bezpieczefstwa:

6.16.1 Zawsze skacz pojedynczo na srodku trampoliny i Iaduj na obie nogi.

6.16.2 Nie laduj z trampoliny na rame lub ostony sprezyn, nie skacz na druga trampoline jak jest zajeta.

6.16.3 Do basenu skacz pod warunkiem, ze nie ma tam osoby, ktéra np. wychodzi po ewolucji, przechodzac przez sciezke

akrobatyczng, zawsze sprawdz czy ktos z niej nie korzysta.

6.16.4 Na jednej trampolinie moze znajdowac sie tylko jedna osoba.

6.16.5 Wykonuj trudne ewolucje, zawsze pod okiem trenera lub z jego asekuracja.

6.16.6 Jesli sie zmeczysz - odpoczywaj w miejscu do tego przeznaczonym.

6.16.7 Przed skokami nie spozywaj jedzenia, nie zuj gumy.

6.16.8 Skaczac do basenu z gabkami upewnij sie, ze nie masz w kieszeniach wartosciowych rzeczy.

6.16.9 Zawsze twicz w stroju sportowym oraz w odpowiednim nakryciu stop (skarpetki, baletki). Nigdy na bosaka!

6.16.10Nie wchodz na konstrukcje planszy, konstrukcje drabinek.

6.16.11 Przed korzystaniem z urzadzen Parku nalezy odpowiednio przygotowaé swoj organizm do éwiczen wykonujac

odpowiednia rozgrzewke (zalecenia instruktora/trenera).

KORZYSTANIE Z TRAMPOLIN SPORTOWYCH

7.1 Trampoliny sportowe s3 czescig Parku.

7.2 Uzytkownik ma obowiazek poinformowac obstuge o przebytych kontuzjach, ktére mogg by¢ przeciwwskazaniem
do korzystania z trampolin sportowych. Wszelkie wady postawy oraz choroby kregostupa moga by¢ uznane
za przeciwwskazanie do uzytkowania trampolin sportowych.

7.3 Instruktor oraz obstuga Parku ma prawo odmowic wstepu na trampoline sportowa jesli zauwazg przeciwwskazania
do ¢wiczen ha tym urzadzeniu.

7.4 Poprawna technika korzystania z trampoliny polega na wybiciu sie ze srodka pola trampoliny z obu nég i wyladowaniu
na obu stopach. Kolana powinny pozosta¢ ugiete i w rozkroku, rece wyciagniete przed siebie dla zachowania
odpowiedniego balansu ciata.

7.5 Najednejtrampolinie moze przebywact tylko jedna osoba w danym momencie. Nie skacz na trampoline obok jak jest zajeta.

7.6 Zawsze laduj na srodku trampoliny. Nie laduj na ramie trampoliny lub ostone sprezyn.
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ZASADY KORZYSTANIA Z BASENU GABEK (DOt GIMNASTYCZNY)

8.1 Baseny z gabkami (d6t gimnastyczny) zostat stworzony do bezpiecznej nauki elementéw akrobatycznych.

8.2 Wszystkie ewolucje nalezy wykonywac jak najdalej od krawedzi basenu.

8.3 Nie wolno lagdowac na krawedzi basenu oraz na taczenie z trampolinami.

8.4 Do basenu nie wolno skaka¢ na gtowe.

8.5 Kazda trampolina ma swoja strefe basenu i w tej strefie wykonujemy zeskoki lub konczymy ewolucje.

8.6 Po zakonczonej ewolucji nalezy basen niezwtocznie opuscié nie przeszkadzajac innym uzytkownikom
oraz nie wchodzac przy tym w inng strefe.

8.7 W basenie obowigzuje zakaz wyciggania wktadéw gabczastych, nie korzystamy z wktadéw gabczastych na swoj
pozytek, nie rzucamy nimi.

8.8 W przypadku zagubienia przedmiotu w basenie z ggbkami nalezy zwrdcic sie do obstugi Parku.

8.9 Zawsze skaczac do basenu na nogi nalezy wykona¢ skok na ugiete nogi. Ladujac na inne czesci ciata nalezy
przyciggnac gtowe do klatki piersiowej oraz przyjac pozycje skulona.

8.10 Pamietamy by schowac jezyk i zacisna¢ szczeke podczas wykonywania skoku do basenu.

8.11 Woykonujac skok uwazaj na rame trampoliny oraz brzegi basenu z gabkami, aby nie celowac w nie - I3duj zawsze
na srodku basenu.

RYZYKO | ODPOWIEDZIALNOSC W CZASIE WSPINANIA

9.1. Wspinaczka jest sportem podwyzszonego ryzyka i moze prowadzi¢ do urazéw i uszkodzen ciata. Wspinajacy
korzystaja z Klubu na wtasna odpowiedzialnos¢ i ryzyko.

9.2. Wspinaczka bez zachowania zasad bezpieczenstwa grozi wypadkiem, a nawet utrata zycia wspinacza i oséb trzecich.
Osoby nie przestrzegajace zasad bezpieczenstwa, w tym Regulaminu i nie stosujace sie do zalecen Instruktoréw
zobowigzane s3 natychmiast przerwac wspinaczke. Osoby te, w sytuacji ostatecznej, moga zosta¢ poproszone
o0 opuszczenie Klubu.

9.3. Klub doktada staran, by maksymalizowac bezpieczenstwo oséb wspinajacych sie m. in. poprzez stosowanie
atestowanego sprzetu, przeglady, standardy szkoleniowe, wyrywkowy nadzér nad osobami wspinajacymi sie,
komunikacje zasad bezpieczefAstwa i egzekwowanie ich respektowania. Dziatania te zwiekszaja bezpieczenstwo,
ale go bezwzglednie nie gwarantuja.

9.4. 0Osoby podejmujgce wspinaczke w Klubie rozumiejg i akceptujg fakt, ze w ramach stworzonego przez Klub systemu
bezpieczenstwa to ostatecznie ich indywidualne dziatania i interakcje tych dziatan decyduja o bezpieczenstwie
osobistym i bezpieczeAstwie 0s6b trzecich. Zrozumienie i respektowanie zasad bezpieczefistwa ma fundamentalne
znaczenie dla bezpieczefstwa, zdrowia i Zycia 0s6b przebywajacych w Klubie.

9.5. Niestosowanie sie do zasad bezpieczenstwa, Regulaminu zwalnia catkowicie Klub, Instruktoréw i Pracownikéw
z odpowiedzialnosci za konsekwencje tych czynéw. Osoba tamigca zasady odpowiada za powstate konsekwencje
wzgledem siebie i 0s6b trzecich.

9.6. Wszelkie zauwazone przypadki tamania zasad bezpieczefistwa, Regulaminu nalezy bezzwtocznie zgtosic
Instruktorowi.

9.7. W przypadku doznania urazu lub obrazen ciata, bez wzgledu na jego charakter, fakt taki nalezy niezwtocznie zgtosic
Instruktorowi.

BEZPIECZENSTWO W CZASIE WSPINANIA

10.1. Wspinamy sie na wtasng odpowiedzialno$é. Osoba wspinajaca ponosi wszelka odpowiedzialno$é za szkody
spowodowane z jej winy.

10.2. Warunkiem prowadzenia zaje¢ na Scianie wspinaczkowej Klubu przez treneréw/instruktoréw wspinaczki
niezatrudnionych w Klubie jest podpisanie oSwiadczenia o odpowiedzialnosci za ich przebieg, w szczegdlnosci
za zapewnienie bezpieczefstwa ich uczestnikom.

10.3. Ze Sciany wspinaczkowej Klubu oraz ze strefy FunClimb moga korzystac:

10.3.1. Osoby petnoletnie.

10.3.2. Osoby od 16 do 18 roku zycia moga wspinac sie wytacznie za pisemng zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych.

10.3.3. Osoby, ktoére nie ukofczyty 16 lat, moga sie wspinac wytacznie pod bezposrednia opieka rodzicéw/prawnych
opiekunéw lub instruktora podczas zorganizowanych zajec.

10.3.4.0soby poczatkujace maja obowigzek zgtosi¢ sie do personelu obiektu w celu wstepnego przeszkolenia
w zakresie asekuracji (szkolenia z podstaw asekuracji i bezpieczenstwa odbywajg sie w wyznaczonych godzinach
i wymagajg wczesniejszej rezerwacji, ktérej mozna dokonac droga telefoniczng lub bezposrednio w recepcji Klubu).

10.4. Dyzurni operatorzy $ciany nadzoruja bezpieczenstwo na Hali oraz w jej obrebie. Nalezy bezwzglednie stosowac sie
do ich polecen.

10.5. Personel petnigcy dyzur w Klubie ma prawo usunac z terenu obiektu osoby nie stosujace sie do Regulaminu lub jego zalecen.

10.6. Obowigzuje absolutny zakaz wspinania oraz asekurowania pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych
oraz spozywanie ich na terenie obiektu.

10.7. Asekurowat, szczeg6lnie z dolng asekuracja, moga tylko i wytacznie odpowiednio przeszkolone osoby. Ocena nalezy
do petnigcego dyzur personelu.

10.8. Zawsze przy wspinaczce (czy z dolng asekuracja czy na wedke) line do uprzezy mocujemy za pomoca wezta 6semka.
W przypadku wspinaczki na czas, dopuszczalne jest uzycie dwéch zakrecanych karabinkéw, zamocowanych do ucha
uprzezy przeciwstawnie zamkami.
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10.9. Asekuracje prowadzimy za pomoc3 przyrzadéw asekuracyjnych: wspinaczka z dolng asekuracja lub gérna asekuracja,
wytacznie: ptytka Stichta, odmiany kubkéw, gri-gri.

10.10. W konkurencji wspinaczki na czas asekurowaé¢ muszg dwie osoby z wykorzystaniem nastepujacych przyrzadéw
asekuracyjnych: gri-gri

10.11. Zabronione jest asekurowanie z elementéw konstrukcyjnych sciany.

10.12. Do wspinania z dolng asekuracja uzywamy wytacznie lin dynamicznych z odpowiednimi atestami oraz normg EN 892:2004.

10.13. Wspinacze s3 obowigzani do uzywania wytacznie sprzetu sprawnego technicznie posiadajacego atest UIAA, CE, DIN.

10.14. Pod Sciang powinny znajdowac sie wytacznie osoby aktualnie wspinajace sie oraz asekurujacy. Zabrania sie
pozostawiania jakichkolwiek przedmiotow bezposSrednio pod Sciang wspinaczkowa.

10.15. Zabronione jest wszelkie postepowanie zagrazajace bezpieczenstwu wtasnemu lub innych uzytkownikéw Sciany,
w szczeg6lnosci:

10.15.1. Wspinaczka bez asekuracji, powyzej 3 metréw (rece) [nie dotyczy boulderowni].
10.15.2. Przeszkadzanie w asekuracji lub wspinaniu.

10.15.3. Wspinanie nad lub pod inn3 osoba.

10.15.4. Wspinania z twardymi przedmiotami w kieszeniach (np. telefon, klucze).
10.15.5. Asekurowanie z dotem na siedzaco oraz w oddaleniu od Sciany.

10.15.6. Wspinanie sie w pierscionkach/obraczkach.

10.16. Do zmian w systemach asekuracji (liny do asekuracji gérnej, stanowiska, spity, ekspresy) oraz przekrecania
i 0znaczania chwytéw upowazniona jest wytacznie personel Klubu.

10.17. Zabrania sie zbyt szybkiego opuszczania wspinaczy.

10.18. Zabronione jest husStanie sie na linach, wcigganie po linach do géry oraz inne wykorzystanie sprzetu
i urzadzen niezgodne z ich prawidtowym przeznaczeniem.

10.19. Zabronione jest wspinanie sie po elementach konstrukcyjnych sciany.

10.20. Zabrania sie wnoszenia, spozywania i przebywania w Klubie po spozyciu napojéw alkoholowych oraz srodkéw odurzajacych.
10.21. Zabrania sie wnoszenia i pozostawiania w czesci wspinaczkowej Klubu napojéw w otwartych kubkach
i butelkach, opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi, broni oraz innych niebezpiecznych przedmiotoéw.
10.22.Zabrania sie dzieciom zabaw na materacach boulderowych i hali wspinaczkowej bez nadzoru opiekuna i uzyskania

wyraznej zgody pracownika Klubu.

10.23.Zabrania sie pozostawiania pod $ciang sportowa, boulderows i przeszkodami FunClimb (zwane tacznie: $cianami
wspinaczkowymi) jakichkolwiek przedmiotéw (butelek, sprzetu itp.), mogacych grozi¢ kontuzjg i urazem oséb
wspinajacych sie.

10.24.Zabrania sie wspinania z bizuterig (kolczyki, pierscionki, naszyjniki, bransoletki) i jakimikolwiek ciezkimi
przedmiotami w kieszeniach.

10.25.Wspinanie dozwolone jest jedynie w obuwiu zmiennym. Zakazuje sie wspinania na boso lub w obuwiu zewnetrznym.
W strefie FunClimb zabrania sie wspinania sie w butach wspinaczkowych- obowigzuje obuwie z biata podeszwa.

10.26.Wspinaczki podejmowac¢ moga sie jedynie osoby zdrowe, bez jakichkolwiek przeciwwskazan zdrowotnych i
lekarskich.

10.27.W sasiedztwie Scian wspinaczkowych przebywaé moga jedynie osoby wspinajace sie i asekurujace. Wspinanie
dozwolone jest jedynie po przygotowanych powierzchniach i chwytach. Zabrania sie chwytania i stawania
na plakietki, stanowiska, elementy konstrukcyjne, itp..

10.28.Wspinanie sie powyzej pierwszej linii ekspreséw na $cianie sportowej (decyduje linia podniesionych w gére dtoni)
i jakiekolwiek préby wspinania na sali FunClimb wymagaja bezwzglednie uzycia asekuracji.

10.29.Asekurowaé w Klubie moga jedynie osoby, ktére ukonczyty odpowiednie szkolenie, posiadaja wiedze teoretyczna
i umiejetnosci praktyczne. Wszystkie inne osoby, nie mog3 podejmowac sie asekuracji, ani czynnosci z nig
zwigzanych (np. wigzanie liny).

10.30. Przy wspinaniu z dolng asekuracja stosowanym weztem jest 6semka, wspinajacy wpina sie w kazdy kolejny punkt asekuracyjny.

10.31. Przy asekurowaniu nalezy zadbac by liny nie krzyzowaty sie, a lina po stronie asekurujacego miata zawigzany wezet
zabezpieczajacy. W czasie opuszczania osoby asekurowanej, nalezy zachowa¢ umiarkowana predkosé wydawania liny.

10.32. Samowolna instalacja urzadzen do treningu wspinaczki lodowej, technik linowych i treningu slack line jest zabroniona.

10.33.Do uzycia na Scianie dopuszczony jest jedynie atestowany sprzet, w petni sprawny i uzywany zgodnie z jego
przeznaczeniem. Dopuszcza sie asekuracje wytacznie na kubkach oraz gri-gri.

BEZPIECZENSTWO UZYCIA AUTOASEKURAC)I TRUBLUE

11.1.  Przed pierwsza préba uzycia autoasekuracji nalezy bezwzglednie zgtosi¢ sie na przeszkolenie do Instruktora Klubu
(szkolenia z obstugi urzadzen TruBlue odbywaja sie w wyznaczonych godzinach i wymagajg wczesniejszej rezerwacji,
ktérej mozna dokonac droga telefoniczna lub bezposrednio w recepcji Klubu).

11.2. Z przyrzadéw TruBlue korzysta¢ mogg osoby o wadze od 15 do 150kg.

11.3. W przypadku oséb ponizej 8-go roku zycia obstuga autoasekuracji, zajmuje sie wytacznie przeszkolona osoba petnoletnia.

11.4. Nieletni, ktérzy ukonczyli 8 lat moga obstugiwaé autoasekuracje, po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna
prawnego (obowigzuje osobny formularz O$wiadczenia).

11.5.  Przed wspinaniem nalezy sprawdzi¢ czy urzadzenie zwija tasme asekurujgca. Wyciggnieta tasma powinna zwinac sie samoczynnie.

11.6. Karabinek mocujacy autoasekuracje wpina sie w ucho asekuracyjne uprzezy lub w oba ucha asekuracyjne (uprzeze petne).
Kazdorazowo przed wspinaniem nalezy sprawdzi¢ czy ramie zamka jest poprawnie wpiete, zamkniete i zabezpieczone.

11.7.  Odpowiedzialnos¢ za odpowiednie wpiecie autoasekuracji ponosi osoba dokonujgca bezposrednio czynnosci wpiecia karabinka.
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11.8. Nie nalezy wspinac sie powyzej lub w bok od linii asekuracji urzadzenia TruBlue.

11.9. Nalezy natychmiast przerwaé wspinanie, jesli taSma asekuracyjna TruBlue nie zwija sie w trakcie wspinania
i zgtosic to obstudze.

11.10. Przed zjazdem nalezy sprawdzi¢, czy strefa zjazdu jest wolna od przeszkéd. Zjazd odbywa sie stopami w dét,
przodem do sciany.

11.11. Planujac wspinanie z dolng asekuracja w linii, w ktdrej zainstalowana jest autoasekuracja, nalezy najpierw uwolnic
tasme asekuracyjna i pozwoli¢ jej zwinga¢ sie swobodnie do modutu. W ten sposéb uzyskuje sie odpowiedni dostep
do Sciany do wspinania z ling. Po ukoficzonej wspinaczce, zjezdzajac nalezy sciggnac tasme asekuracyjna, a dét i na
powr6t j3 zamocowac.

KORZYSTANIE ZE STREFY FUNCLIMB

121  Wspinanie w strefie FunClimb mozliwe jest jedynie po zakupie specjalnych opasek w recepcji Klubu.

12.2 W Strefie FunClimb obowiazuje brak ograniczen wiekowych! Limitem jest waga od 15 do 150 kg.

12.3 Obowiazuje zakaz wspinania sie boso lub w samych skarpetkach. Istnieje mozliwos¢ odptatnego wypozyczenie
butéw w recpcji Klubu.

12.4 Wejscie na stupy i skok ,na banana”, mozliwe s3 jedynie pod nadzorem instruktora, po pokonaniu minimum
3. Scianek wspinaczkowych (wejscie na szczyt i zjazd z samej géry).

12.5 Na sciankach wspinaczkowych FunClimb nie wolno uzywaé magnezji oraz wspinac sie w butach wspinaczkowych.
12.6  Wejscie na strefe FunClimb odbywa sie o réwnych godzinach. W danej godzinie wspina¢ moze sie maksymalnie 15
o0sdb. Mozliwa jest wczesniejsza rezerwacja miejsca w grupie telefonicznie lub przez strone www.myavatar.pl.

12.7 Przed pierwsza préba uzycia autoasekuracji nalezy bezwzglednie zgtosi¢ sie na przeszkolenie do instruktora.

12.8 Odpowiedzialnos¢ za odpowiednie wpiecie autoasekuracji ponosi osoba dokonujaca bezposrednio czynnosci wpiecia karabinka.

12.9 Rodzic/opiekun prawny dziecka, po uzyskaniu przeszkolenia, odpowiedzialny jest za wtasciwe wpiecie
do autoasekuracji sciany wspinaczkowej.

12.10 Autoasekuracje do wejscia na stupki i skoku ,na banana” obstuguje jedynie instruktor.

12.11 Osoby niepetnoletnie mogy przebywac w strefie FunClimb tylko pod opieka rodzicéw lub samego instruktora,
jezeli ten wyrazi na to zgode.

12.12 Zabrania sie spozywania positkdw (w tym zucia gumy) i picia gorgcych napojéw w obrebie catej Strefy FunClimb.

SILOWNIA / STUDIO TRENINGOWE/ SALE CWICZEN

13.1. Kameralne studio treningowe - obowiazuje limit oséb 8.

13.2. Nalezy stosowac sie do zalecen treneréw AVATARa.

13.3. O limicie oséb na sali decyduja trenerzy AVATARa- liczy sie kolejnos¢ rezerwacji.

13.4. Wstep tylko w sportowym obuwiu zmiennym oraz w stroju sportowym.

13.5. Nalezy odktada¢ sprzet na miejsce po uzyciu.

13.6. Prosimy o dezynfekcje sprzetu po uzyciu.

13.7. Konieczno$¢ rezerwacji terminu.

13.8. Wejscie tylko dla 0séb z opaska wstepu.

13.9. Klucz dostepny w recepcji.

13.10. Zakaz: uzywania magnezji, wstepu w butach wspinaczkowych, éwiczenia na boso/w samych skarpetach, rzucania
obcigznikami.

PARKING

14.1. Teren parkingu stanowi integralng czes¢ Klubu.

14.2. Kazdy uzytkownik parkingu z momentem wjazdu na teren parkingu akceptuje niniejszy Regulamin w zakresie
postanowien dotyczacych parkingu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

14.3. Parking jest niestrzezony i niemonitorowanym.

14.4. Parking jest parkingiem bezptatnym tylko w strefie za szlabanem i jest on dostepny wytacznie dla Klientéw. Parking
na terenie Sikorki 21 (za wjazdem przez brame) jest ptatny w recepcji obiektu zgodnie z aktualnie obowigzujacym
cennikiem. Parking czynny jest w godzinach otwarcia Klubu.

14.5. Pozostawienie pojazdu na parkingu nie jest rownoznaczne z zawarciem umowy przechowania, w znaczeniu nadanym
jej przez przepisy kodeksu cywilnego. Uzytkownik parkingu bierze jedynie w uzywanie na czas korzystania z Klubu
wybrane przez siebie miejsce parkingowe.

14.6. Uzytkownik parkingu odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Spétce i osobom trzecim na terenie parkingu
lub wokét niego na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

14.7. Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie znajdujacych sie na terenie parkingu pojazdéw, jak réwniez
nie odpowiada za rzeczy pozostawione na terenie parkingu, zaréwno znajdujace sie w pojazdach, jak i poza nimi.

14.8. Uzytkownik parkingu winien ustawi¢ pojazd w wyznaczonych do tego miejscach, w granicach linii wyznaczajacych
miejsce do parkowania jesli takowe s3 wyznaczone.

14.9. W przypadku zaparkowania na parkingu pojazdu przez osobe, ktéra nie bedzie korzystata z Klubu, zostanie naliczona
optata w kwocie 50 zt/dzien.

DANE OSOBOWE | WIZERUNEK
15.1. Kazdy Klient obowigzek zapoznac sie z Polityka Prywatnosci Spétki- dokument dostepny w recepcji Klubu oraz na
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15.2. Administratorem danych osobowych jest HFL Sp. z 0. 0. z siedziba pod adresem ul. Sikorki 21A 31-589 Krakéw NIP
6772362396.

15.3. Podanie danych jest dobrowolne. Dane osobowe wykorzystywane s3 do $wiadczenia i oferowania wtasnych ustug.
15.4. Kazdej osobie przystuguje prawo wgladu do tresci danych osobowych i ich korekty.
15.5. Osoby korzystajace z Klubu wyrazajg zgode na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie ich wizerunku

zarejestrowanego podczas pobytu w Klubie dla celéw promocji Klubu. Zgoda udzielana jest na czas nieokreslony
bez ograniczen terytorialnych.

WAZNE TELEFONY:

112 OGOLNOEUROPE|SKI NUMER ALARMOWY
997 POLICJA

998 STRAZ POZARNA

999 POGOTOWIE RATUNKOWE

ZARZADCY OBIEKTU:  Pawet Grochowalski i Tomasz Plewniak
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