ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem na potrzeby RODO, innych aktéw prawnych obowigzujacych w Panstwach cztonkowskich UE
oraz innych przepiséw odnoszacych sie do ochrony danych jest spétka High Flyers Sp. z 0.0. Spélka Komandytowa,
z siedzibg w Krakowie 31-589 ul. Sikorki 21A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000392798, REGON: 121848469, NIP: 6772362396.

KONTAKT W SPRAWACH ZWIAZANYCH Z PRZETWARZANIEM DANYCH 0SOBOWYCH
Administrator dostepny jest pod adresem:
e E-mail: kontakt@myavatar.pl
e Poczta: Avatar Centrala Ruchu High Flyers Sp. z 0.0. Sp6tka Komandytowa ul. Sikorki 21A 31-589 Krakéw

POCHODZENIE DANYCH
Dane osobowe s3 zbierane wytacznie wzwigzku z aktywnoscia w obiekcie Avatar Centrala Ruchu ul. Sikorki 21A,
31-589 Krakéw (dalej zwany Avatar). Wtym wszczegélnosci poprzez rejestracje przy pierwszej wizycie
za pomocy wypetnionego przez Panstwa OSwiadczenia pod katem posiadanych umiejestnosci akrobatycznych
i wspinaczkowych, zaznajomienia sie z Regulamienem Klubu, wyrobienie karty klubowej, rejestarcje na zawody lub udziat
w innych wydarzeniach, w ktérych udziat wymagat wypetnienia formularza.

RODZA) PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH
Do realizacji umowy niezbedne jest podanie Imienia i Nazwiska, daty urodzenia, telefonu kontakowego oraz opcjonalnie
adresu zamieszkania oraz adresu email. Wizerunek z monitoringu. Ponadto Klient moze poda¢ dobrowolnie inne dane
osobowe i adresowe.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH
Dane osobowe Klinetéw przetwarzane s3 przez Administratora w celu wykonania zawartej umowy, w szczeg6lnosci:

o Swiadczenia ustugi skorzystania z obiektu sportowego Avatar Centrala Ruchu.

o Rejestracji konta uzytkownika.

e Dokonywania ptatnosci zwigzanych z wykupionymi karnetami, pojedynczymi biletami wstepu lub pakietu wejsc.

e \Wystawiania dokumentéw ksiegowych.

e [Kontaktu z Avatar Centrala Ruchu.

e Obstuga klienta i pomoc dla klientéw.

e Przyjmowania sugestii.

e Rozwigzywania probleméw technicznych.

e Monitorowanie aktywnosci, obejmujacej np. wyszukiwanie wykorzystanych wejsé, rodzaj wykupionych ustug,
oraz zarzadzanie aktywnoscia.

e Prowadzenie dziatan marketingowych wtym prowadzenia marketingu bezposredniego wtasnych ustug
Administratora.

o [Kontakt w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji,
w szczeg6lnosci i za zgoda uzytkownika - przez e-mail lub/i telefon.

e Bezpieczenstwo mienia klinetéw.

e Bezpieczenstwo antywtamaniowe.

e Publikacja zdje¢ uczestnikéw zawodéw na stronie www.myavatar.pl oraz na portalach spotecznosciowych min.
profilu FaceBook lub Instagram w celu przekazania relacji zawodéw i propagowania sportu wspinaczkowego oraz
sportéw gimnastycznych.

e Upubliczenieni imienia i nazwiska oraz wynikéw osiagnietych przez najlepszych zawodnikéw startujacych w
zawodach
w celu indywidualizajci zawodnikéw oraz prezentacji wynikéw osiggnietych przez zawodnikéw podczas zawodéw.

Dane osobowe bed3 tez przetwarzane dla celéw wynikajacych z odrebnych przepiséw prawa w tym m.in. celéw podatkowych
i rachunkowych.

Ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes Administratora dane osobowe s3 przetwarzane réwniez w celu:
e Zapewnienia bezpieczenstwa ustug.
e Przeciwdziatania oszustwom, naduzyciom i tamaniu regulaminu.
e Statystycznym, doskonalenia ustug oraz prowadzenia analiz.
e Archiwizacji danych.
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PRZEKAZYWANIE DANYCH 0SOBOWYCH
¢ Dane osobowe beda przetwarzane wytacznie przez Administratora do realizacji wskazanych wyzej celéw.
o Przetwarzanie danych osobowych przez partneréw High Flyers Sp. z 0.0. Sp6tka Komandytowa odbywa sie na podstawie
umowy zapewniajacej zgodnos¢ warunkéw przetwarzania z rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych.
e Dane osobowe moggy zosta¢ przekazane organom publicznym uprawnionym do ich pozyskania réwniez na podstawie
odrebnych przepiséw (np. Policji, Prokuraturze, Urzedom Celnym i Skarbowym etc.).

CZAS PRZETRZYMYWANIA DANYCH OSOBOWYCH
Administrator ma prawo przetrzymywac dane osobowe przez okres do 10 lat od zakonczenia obowigzywania umowy. Okres
przetwarzania danych osobowych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Po uptywie okresu przetwarzania, dane osobowe zostana
nieodwracalnie usuniete.

UPRAWNIENIA KLIENTOW WZGLEDEM WHASNYCH DANYCH 0SOBOWYCH
Kazdy Klient ma prawo do:

Dostepu do danych osobowych, ktére go dotycza, wtym uzyskania kopii danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu. Prawo do uzyskania kopii nie moze niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci innych.
Poprawiania i uzupetniania danych w przypadku stwierdzenia ich nieprawidtowosci lub nieaktualnosci.
Usuniecia danych w zakresie w jakim nie s3 niezbedne do realizacji umowy oraz do ustalenia dochodzenia lub
obrony roszczen
Ograniczenia ich przetwarzania w nastepujacych przypadkach:
Osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowosé danych osobowych - na okres pozwalajacy
Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych.
Przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych,
z3dajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania.
Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale s3 one potrzebne osobie, ktérej
dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia,
czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora s nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej
dane dotycza.
Przenoszenia danych - osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczace, ktére dostarczyta
Administratorowi, oraz ma prawo przestac te dane osobowe innemu administratorowi bez przeszkoéd ze strony
administratora, ktéremu dostarczono te dane osobowe.
Niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji (w tym profilowaniu).
Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W przypadku, gdy przetwarzanie dotyczy celéw
statystycznych lub jest realizowane na podstawie uzasadnionego interesu prawnego Administratora, a sprzeciw
jest uzasadniony przez szczegélna sytuacje osoby.
Wszelkie zadania dotyczace realizacji w/w praw nalezy kierowac do Administratora:

e Droga elektroniczng na adres kontakt@myavatar.pl

e Na adres: High Flyers Sp. z 0.0. Spétka Komandytowa ul. Sikorki 21A 31-589 Krakéw z dopiskiem Avatar

Centrala Ruchu.

e Osobiscie w siedzibie Administratora.
Administrator udziela informacji o podjetych dziataniach bez zbednej zwtoki, wterminie do 1. miesigca od
otrzymania zadania. Ze wzgledu na istotne okolicznosci (m.in. iloé¢ zadan lub stopien skomplikowania wniosku)
termin moze zostac¢ przedtuzony o kolejne 2 miesigce. Przy czym w terminie miesigca Administrator poinformuje
osobe, ktorej dane dotycza o przyczynach opéZnienia i przedtuzeniu terminu.

ORGAN NADZORCZY | SKARGI
W zwigzku przetwarzaniem danych osobowych kazdej osobie przystuguje prawo do wniesienia skargi na dziatanie
lub zaniechanie Administratora do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub do innego organu nadzorczego
wtasciwego na podstawie przepiséw RODO, gdy uznasz, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Ciebie narusza
przepisy RODO.
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